Verificacion de
Antecedentes para

Proveedores de Cuidado
Infantil - Preguntas Frecuentes

¢ Debo conservar copias de todas las
solicitudes de verificacion de antecedentes de
los empleados?

Si, es responsabilidad del proveedor conservar
copias de todas las solicitudes de Autorizacién del
Registro Central de Servicios Directos (CSO-1083C)
del Departamento de Servicios Infantiles (DCS, por
sus siglas en inglés) que envie al Registro Central
del DCS, asi como todas las copias de los correos
electronicos con los resultados recibidos.

¢Pueden los empleados trabajar en el salén de
clases antes de tener los resultados?

Una persona que espera recibir la verificacion de
antecedentes del Registro Central puede brindar
servicios directos a los clientes del Departamento de
Seguridad Econdmica (DES, por sus siglas en inglés)
bajo la supervision de un miembro del personal o un
voluntario que haya cumplido con todos los requisitos
de verificaciéon de antecedentes penales.

¢ Qué pasa si los resultados de la verificacién
de busqueda de antecedentes tienen un

acto de descalificacion para un miembro del
personal aplicable?

Al miembro del personal se le prohibe inmediatamente

trabajar o prestar servicios
con el proveedor contratado
o licenciatario en cualquier
capacidad que requiera o
permita el contacto con menores
0 adultos vulnerables y no podra
trabajar en grupo.

Un proveedor contratado debera enviar
un declaracion por escrito a su Especialista
de Contratos asignado completando la
Declaracion de Garantia Escrita con la garantia
de que el empleado ya no esta siendo empleado
por el contratista. Por favor comuniquese con

su Especialista en Contratos para obtener mas
informacion.

¢, Como solicito una excepcion del registro
central?

Las personas que no pasan la verificacion de
antecedentes pueden ser elegibles para solicitar
a la Junta de Huellas Dactilares una excepcion
del registro central. Puede comunicarse con

el Departamento de Seguridad Publica (DPS,
por sus siglas en inglés) al 602-223-2279 para
solicitar a la Junta de Huellas Dactilares una
excepcion de registro central.

Vea el reverso para leer la declaracion de EOE/ADA



¢ Qué es una excepcion del registro central?

La “excepcion del registro central” es una notificacion
al DES, DCS o al Departamento de Servicios de Salud,
segun corresponda, de conformidad con la seccién
41-619.57 de que la persona no esta descalificada
debido a una verificacién del registro central realizada
de conformidad con la seccion 8-804. Se debera
proporcionar una copia de la documentacion de la
carta de excepcién del registro central al Especialista
de Contrato asignado y una copia debe estar
disponible/archivada en el sitio.

¢, Como envio el formulario de Autorizacion del
Registro Central de Servicio Directo de DCS
(CSO-1083C)?

Descargue el formulario de Autorizacion del

Registro Central de Servicio Directo de DCS y envie

el formulario completo por correo electrénico a
DESCANRegistrychecks@AZDCS.gov. Este formulario
debe ser completado por cada empleado que necesite
una busqueda y el proveedor debe conservar una
copia de ese formulario en su archivo de personal.
Solo incluya una solicitud por correo electrénico.

¢, Como envio el formulario de solicitud de
registro central fuera del estado (CCA-1211A)?

Debe descargar el formulario rellenable de solicitud de
busqueda de verificacion de antecedentes de (CCA-
1211A). (Se debe incluir un numero de pasaporte como
prueba de identificacion para aquellas personas que
no tengan un Numero de Seguro Social) y escanee

la solicitud completa junto con todos los documentos
adicionales requeridos para los estados y envie un
correo electrénico a ccacentralregistry@azdes.gov.
Solo incluya una solicitud por correo electrénico.

¢ Con qué frecuencia debemos realizar una
busqueda en la verificacion de antecedentes
del registro central de cada empleado?

Las verificaciones de antecedentes deben realizarse
cada cinco anos. Ademas, DES puede realizar
verificaciones de antecedentes de todas las personas
correspondientes a discrecion de DES. DES también
puede solicitar documentacion del contratista u

otras agencias estatales aplicables que confirmen

CCA-1302A FLYSPA (8-23)

el cumplimiento de los requisitos de licencia o
certificacion con respecto a la verificacion de
antecedentes, incluidas las tarjetas de verificacion
de huellas dactilares.

¢ Qué sucede si soy un nuevo proveedor
contratado que envia una busqueda de
verificaciones de antecedentes y no tengo
un numero de identificacién de proveedor
(#P)?

A los proveedores contratados se les asignara un
numero de identificacion de proveedor (#P) una vez
que el Acuerdo de Registro de Proveedores se haya
ejecutado por completo. Puede ponerse en contacto
con el especialista en contratos que le haya sido
asignado para obtener el #P de su sitio.

¢ Cuales son los plazos para recibir los
resultados?

Se procesaran todas las solicitudes completas y
precisas, y los resultados se enviaran segun el
orden en que se recibieron los formularios. Es de
vital importancia que los solicitantes revisen su
correo electrénico para garantizar un seguimiento
oportuno y proporcionar toda la informacion
necesaria para procesar sus solicitudes. Las
regulaciones federales estipulan que los estados
tienen 45 dias para completar una verificacion

del registro de abuso y negligencia infantil fuera
del estado (interestatal). La Divisién de Cuidado
Infantil de DES notificara a los proveedores si no se
reciben resultados del Estado después de 45 dias
a partir de la fecha en que se presento la solicitud
fuera del estado.
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