
Representantes 
Autorizados

LO QUE NECESITA SABER
derechos y responsabilidades

SANCIONES Y 
RESPONSABILIDADES

Cada hogar será responsable de 
toda información proporcionada por 
su representante. Esto incluirá la 
información por escrito en las solicitudes 
y la información dicha durante las 
entrevistas.

Los representantes autorizados pueden 
ser considerados personalmente 
responsables, si un tribunal determina 
que es responsable de causar que se le 
pagaran beneficios en exceso al hogar.

Aquellos responsables de proporcionar 
información falsa o fraudulenta o de 
cometer una infracción intencional del 
programa están sujetos a:

X condenas

X multas monetarias

X responsabilidad del reembolso de
beneficios obtenidos indebidamente

X descalificaciones

Asegúrese de que su representante 
autorizado/a proporcione información 
precisa y que se mantenga al tanto de 
las circunstancias de su hogar.

Esta entidad es un proveedor que brinda 
igualdad de oportunidades • Agencias de 
DES/TANF son empleadores y 
programas de igualdad de oportunidades 
• Bajo los Títulos VI y VII de la Ley de
los Derechos Civiles de 1964 (Títulos VI
y VII) y la Ley de Estadounidenses con
Discapacidades de 1990 (ADA por sus
siglas en inglés), Sección 504 de la Ley
de Rehabilitación de 1973, Ley contra
la Discriminación por Edad de 1975 y el
Título II de la Ley contra la Discriminación
por Información Genética (GINA
por sus siglas en inglés) de 2008; el
Departamento prohíbe la discriminación
en la admisión, programas, servicios,
actividades o empleo basado en raza,
color, religión, sexo, origen, edad,
discapacidad, genética y represalias.
Para obtener este documento en otro
formato u obtener información adicional
sobre esta política, ccomuníquese con
la oficina local; Servicios de TTY/TDD:
7-1-1. • Ayuda gratuita con traducciones
relacionadas a los servicios del DES está
disponible a solicitud del cliente. Free
language assistance for DES services is
available upon request.
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¿QUÉ ES UN(A) 
REPRESENTANTE 
AUTORIZADO/A?

Un(a) representante autorizado/a 
es una persona que las personas 
del hogar eligen para ayudar con el 
trámite de solicitud.

Asistencia Nutricional y en Efectivo:

La persona que elija para 
representarlo no debe ser parte 
de los que comparten su hogar y 
deberá estar completamente al tanto 
de las circunstancias de su hogar. 
Esta persona no puede ser una 
organización o agencia.

La Asistencia Médica no enfrenta 
tales restricciones.

Esta persona podrá asistir al llenar 
solicitudes y formularios, cumplir con 
las entrevistas requeridas e informar 
de cambios.

**Tanto usted como su representante 
podrán asistir a la entrevista cuando 
usted solicite Asistencia en Efectivo.

DESIGNAR A UN 
REPRESENTANTE 
AUTORIZADO/A

Podrá designar por escrito a 
su representante autorizado/a. 
Se aceptará una firma de voz o 
electrónica.

Esta persona permanecerá como 
Representante suyo hasta que se 
cierre su caso, solicite por escrito 
que se destituya a esta persona o 
decida designar a otra persona.

Su representante no tiene que ser la 
misma persona para cada programa 
ni una persona alterna en su tarjeta 
EBT.

Puede conseguir formularios 
para designar a un representante 
autorizado/a en:
http://www.healthearizonaplus.gov

Puede conseguir formularios tanto 
para designar como destituir a un 
representante autorizado/a en el 
centro de documentos de:
https://www.azdes.gov

RESPONSABILIDADES 
DE REPRESENTANTES 
AUTORIZADOS

Los representantes autorizados tienen 
las siguientes responsabilidades:

X proporcionar información
precisa acerca del hogar que
representa ante el Departamento
de Seguridad Económica (DES)
de Arizona y el Sistema de
Contención de Costos de Atención
Médica de Arizona (AHCCCS)

X ayudar a llenar solicitudes,
formularios y cualquier otro
papeleo necesario

X asistir a entrevistas de elegibilidad
y participar en entrevistas
telefónicas de elegibilidad para
el hogar, proporcionando toda la
verificación solicitada

X informar y verificar los cambios
que suceden en el hogar

X mantener su información
actualizada con el DES y
AHCCCS cada vez que ayude al
hogar a renovar sus beneficios o
informar de cambios.




